Rozvoj informaéni podpory v agrarnim sektoru - Komunikaéni centrum AGRIS

The development of the information support of agriculture — Communication centre
AGRIS

Anotace:

Ptispévek se zabyva technickym a programovym feSenim Komunikac¢niho centra, které je
soucasti agrarniho informacniho systému AGRIS (agrarni WWW portal AGRIS.cz). Projekt
je realizovan na Ceské zemédélské univerzité v Praze ve spolupraci s Ministerstvem
zemédélstvi CR.

Summary:

The paper describes the conception of the technical and program realisation of
Communication centre in agricultural information system AGRIS (agricultural WWW portal
AGRIS.cz). The project is realized at the Czech University of Agriculture in Prague in
cooperation with Ministry of Agriculture of the Czech Republic.
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Uvod

Informacni a komunikacni technologie (ICT) a jejich rychly rozvoj dnes predstavuji
piredev§im internetové technologie a sluzby. Jejich dulezitost a vliv na zvySovani
konkurenceschopnosti jsou i v prostfedi agrarniho sektoru zcela nepopiratelné. Samotné
moderni technologie ale rozhodné nejsou samospasitelné. Pro dosazeni skute¢ného efektu je
tteba jejich vyuZziti ve spojeni s analyzou potfeb potencidlnich uzivatelti, odpovidajicim
technickym a programovym feSenim, provoznimi opatfenimi a s vyuzitim mnoha dalSich
faktori (profesionalni feseni, odborné zdzemi, provozni zazemi, atd.).

Jednim z Gspésnych projektti v oblasti nasazeni modernich ICT v agrarnim sektoru je jiz
nékolik let provozovany Agrarni WWW portdl AGRIS (http://www.agris.cz), ktery
piedstavuje Spickové feSeni, Siroce vyuzivané odborniky, statni spravou i podnikatelskymi
subjekty.

Tento ptispévek seznamuje s projektem, programovou realizaci a dnes jiz také plnym
pulrocnim provozem jedné z novych sluzeb — Komunikaéniho centra AGRIS, které byly
v ramci rozvoje portalu vyvinuty arealizovany. Informace o vlastnim feSeni portalu zde
nejsou uvadeény, Ize se s nimi seznadmit napiiklad v [1] a [2].

Cil a metodika

ICT — informa¢ni a komunikaéni technologie jsou obecné spojovany s internetovymi
technologiemi. Vedle toho se stale vice pozornosti zaméfuje na mobilni komunikaci, pficemz
dochdzi k jejich konvergenci. Kvalitni internetovy projekt je dnes nemyslitelny bez podpory
mobilnich uzivatelti a Siroké nabidky dalSich sluzeb. Tomu odpovida stale rostouci pocet
novych zafizeni i dostupnost novych sluzeb, které se na trhu objevuji.

Pivodni dominantni a ,klasické* zafizeni pro pfistup k Internetu - osobni pocitac
kategorie PC, neni dnes zdaleka jedinou alternativou. Rychly rozvoj prodélavaji mobilni
datové pienosy s vyuzitim novych modelit mobilnich telefonii a novych technologii. Objevuje
se také celd fada dalSich zafizeni — workpady, komunikatory, pfipadné zcela nové pftistroje
(tablet PC). V posledni dobé navic dochazi ke kombinaci jednotlivych zatizeni a jejich funkci,



pozorovat lze i integraci zcela novych funkci, které byly jest¢ neddvno spojeny se
samostatnymi pfistroji (napiiklad mobilni telefony Nokia s integrovanym digitdlnim
fotoaparatem a kamerou).

Pokud se tyka vlastni problematiky poskytovéani informaci na Internetu, za¢inaji byt dnes
pro vétsinu feseni jiz standardni dynamické internetové prezentace (i kdyz ve velmi riznorodé
kvalit€), které mohou byt, jak jiz bylo uvedeno vyse, dostupné nékolika riznymi zplsoby.

Pozadavkem na moderni aplikace je schopnost nabidnout registrovanym i potencialnim
uzivatelim S$iroké moZnosti distribuce informaci, a to nejlépe na zdkladé uzivatelem
definované a parametrizované objednavky. Tato objednavka muize byt primarné orientovana
na dvé zékladni roviny. Prvni je rovina informacni - vlastni informac¢ni obsah (zaméfeni),
teoreticky s Sirokym spektrem cilené parametrizace (konkretizace). V souvislosti s rychlym
rozvojem technologii je stale vice zajimavd také rovina druhd — technologickad, kteréd
predstavuje moznost nastaveni zptisobu distribuce informaci podle pozadavki a technickych
moznosti pfijemce. Zakladni podminkou je v obou piipadech dostate¢né kvalitni informacni
zakladna.

Cilem feSeni je pfedev§im informaéni podpora uzivatell s vyuZitim modernich ICT
a zachyceni vyvojovych trendt v této oblasti.

Vysledky

Komunika¢ni centrum v soucasné dobé dovoluje registrované skupin€ uzivatelli vyuzivat
jeho sluzby. Ty jsou implementovdny a provozovany v ramci Agrarntho WWW portalu
AGRIS. Béhem feSeni projektu byla nejprve upfesnéna zakladni koncepce komunika¢niho
centra, v dal§i fazi byly rozpracovany hlavni c¢asti — hlavni moduly, které zajisti feSeni
relativné samostatnych problémovych okruhli. V daném ptipadé¢ je to prihlaSovani a
registrace uZivateli, objednavka sluZeb a realizace sluZeb (distribuce objednanych
informaci). Struktura Komunikac¢niho centra je uvedena na obrazku 1.

Komunikac¢ni centrum

PrihlaSovani a registrace uzivateli

Objednavka sluzeb

Nastaveni nového kanalu Aktualizace

Realizace sluZeb (distribuce informaci)

Obr. 1 Komunikaéni centrum - struktura




Registrovany uzivatel komunika¢niho centra mé po uspés$ném piihlaseni pristupnou volbu
AgrisINFO, kterd zabezpe€uje zasilani vybranych zprav z agrarniho www portalu AGRIS na
zadanou e-mailovou adresu. Sluzba AgrisINFO nabizi pfedev§im volbu nastaveni nového
kanalu, kterd predstavuje moznost definice informacniho kandlu s Sirokymi moznostmi
parametrizace. Jako prvni je nutné volit hlavni téma (rostlinna vyroba, zivo€iSna vyroba,
Evropska unie, ...). Vybér miize byt také zaméfen na uréité zdroje (MZe, CTK, CIA,
AGRIS,...), ptipadn¢ dale upfesnén v zavislosti na druhu informaci pomoci tzv. podvybéru.

Kanadl je také mozno smérovat na rizné e-mailové adresy, pficemz standardni (implicitni)
je uzivatelem zadana e-mailova adresa pfi registraci. Nic ale nebrani zvolit jinou adresu
a vytvofit naptiklad identicky kanal s odliSnym mistem adresace. Tato sluzba mize byt dale
vylepsena o moznost volby zpiisobu distribuce informaci. Reseni je primarné zaméfeno na
integrovanou sluzbu AgrisINFO a e-mailové sluzby (AgrisMAIL).

Prvni verze Komunika¢niho centra byla uvedena do provozu v lednu 2002, poté
nasledovala optimalizace systému a dnes probihd druhd — zavérend etapa projektu. Celé
feSeni je vytvareno jako obecné a oteviené. Proto je mozna jeho implementace ve spojeni s
dal$imi informa¢nimi zdroji a dostupnymi technologiemi.

Diskuse

Uvedené teSeni zajiStuje uzivatelim distribuci informaci podle zvoleného tématu
s moznosti velmi pfesné specifikace zaméfeni, struktury a zdroje. Stejné tak po dokonceni
umozni volbu nejvhodnéjsiho zpiisobu odebirani informaci na zvolené zatizeni.

Pokud si uzivatel (po své predchozi registraci v systému) nastavi alespoil jeden kanal pro
odbér informaci, aktivuje tak sluzbu AgrisINFO (viz obr. 2) Systém jej potom automaticky
informuje o zprovoznéni této sluzby informaénim e-mailem. Daéle jiz Komunikaéni centrum
automaticky zasild objednané informace uzivatelim, a to ve struktufe podle jimi zadanych
kanalt. Kazdy uzivatel ma samoziejm¢é moznost v piipadé potteby kanal zrusit, modifikovat,
piipadné zvolit kanal dalsi.
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Obr. 2 Komunikaéni centrum — volba kanalu



Pii distribuci informaci bylo nutné feSit problém moznych duplicit tak, aby
nedochézelo k vicendsobnému zaslani stejné informace témuz uZzivateli. K této situaci mize
dochazet naptiklad v dusledku nastaveni kanalGi uzivatelem takovym zpusobem, ze jeden
¢lanek vyhovuje vice kritériim. Systém tyto duplicity zjisti a posila informaci pouze jednou.

Dalsim okruhem problémd, ktery se ukdzal jako podstatny, je otdzka periodicity zasilani
informaci. Informace jsou v ptipadé portalu AGRIS do systému zafazovany pribéZné ve
dvousménném provozu oddéleni zpravodajstvi. Jakmile je informace v portalu zatazena, je
dostupnd prostiednictvim Komunika¢niho centra. Nekteré informace jsou do systému
prebirany automaticky, jiné je tfeba vyhledat, posoudit, dale zpracovat a katalogizovat. Cela
fada informaci také vznikd narazové, napiiklad kumulované pifedédvani informaci tiskovym
odborem MZe.

Jako standardni interval zasilani zprav byl zvolen Casovy usek jedné hodiny. To v praxi
znamena, ze systém automaticky pfipravi pro jednotlivé uzivatele davku zprav, které jsou
Komunika¢nim centrem jednou za hodinu (vzdy 5 minut pied celou hodinou) distribuovény,
a to aktualn¢ od 6 do 21 hodin.

Z pohledu vétsiny uzivateld je jisté vyhodou mensi intenzita e-mailovych zprav (resp.
jejich soustfedéni do malého a predem znamého ¢asového tiseku) pii zachovani rozumné miry
aktudlnosti. Toto je podstatné také v souvislosti se zasilanim SMS zprav na mobilni telefon,
pfipadné¢ SMS zprav upozormujicich na dosly e-mail.

Pokud by naopak u nékterych uzivateli vznikla potfeba okamzitého poskytovani
informaci, mize byt tato moznost do systému zabudovana. Zde se piedpoklada, Ze si uzivatel
sam zvoli zpiisob odbéru, tedy aktivuje si on-line pfedavani zprav. Na obrazku 3 je uveden
ptiklad e-mailové zpravy zaslané¢ Komunikanim centrem.

Uzivatel ma také moznost docasné zcela vypnout zasilani zprav (pozastavit kanal), a to
napiiklad v ptipadé odjezdu na dovolenou, kdy informace nebude nepozadovat.

Komunikacni centrum bude dale rozvijeno. V nasledujicim obdobi se bude feSeni opirat
o implementaci dalSich technologii tak, aby bylo mozné¢ zachytit jednak pokrok
v technologické roviné, ale také reagovat na vznikajici pozadavky potencidlnich uzivatela
s dirazem na mobilni technologie. V uvahu teoreticky pfichdzi predev§im implementace
W@P, SMS, ale i podpora ptistupu k informacim na pocitacich kategorie PDA. Bude tak
zaroveil dale zhodnocena a podtrzena jiz vybudovana platforma Komunika¢niho centra.

Ovéfovana a testovana byla moznost implementace technologie W@P, ktera se ale
prozatim nejevi jako zajimava a perspektivni. Hlavnimi diivody jsou omezenost moznosti
soucasnych zafizeni a také akceptovatelnost a vyuzitelnost potencialni skupinou uzivatelt.
Jsou také zkoumdny a ovéfovany moznosti SMS (AgrisSMS) a piistup k informacim na
pocitacich kategorie PDA. Rozsifeni na dalsi sluzby a jejich nésledné integrace do nabidky
AgrisINFO se predpoklada v nasledujicim obdobi.

Zavér
Hlavni ¢ast projektu je dnes plné odzkouSena vice nez pulrocnim provozem, kdy byl

systém také déale optimalizovéan. V soucasné dobé se pracuje na dokonceni celého projektu
tak, aby mohly byt zaclenény nové rozsifujici sluzby.

Vzhledem k modularité¢ a obecnosti feseni se pocita s ndvrhem vyuziti nejen v prostiedi
PEF a CZU, ale také v resortu zeméd¢lstvi. Velmi zajimava je také moznost implementace



celého feseni v podminkach dalSich organt statni spravy, predev§im Ministerstva pro mistni
rozvoj a Ministerstva Zivotniho prostedi CR.

File Edit “iew Go Communicator Help

=

I S TG S & & B @
i Back Forward  Reload Home Search  Metscape Print Security Shop Stamn
- J T Bookmarks & Location: IFILE:a’flocalhosla’C:MINDDW’S;"TEMPMF’M%SM HTH j ﬁ' What's Related

MZe: Evoty navriené EK by omezily rozmér feského zemédélstvi

Koty navrZene Evropskou korsi by podle rumsterstva zemédélstel omezly rozmér teské zemedilske produlce.
"Budeme se snaft vyjednat to, co jsme navrhll v pozifnim dolumentu,” Feld miuwé WZe Pavel Eovdf. EE wypracovala
navth wychozich podminek udélovand zemédélskych subvenci z rozpottu ETT. V nélterych pipadech se bliF
pofadaviim CE. Tindy jzou ale podstatng m#E 1T omé pidy navrhla EE rozloln doponifencu jako wichoz udaj pro
wipotet pitmich plateb na 2,22 milidm hektaril, PoZadavek CR je 2,4 milidnu hektart, tedy o 180,000 helctar® wice,
Eomise se piidr¥ela feského ddaje o primérmém winosu obill na heltar 4,2 tuny a doporufila 4,18 tuny. Tato #Hsla jsou
klitowa, protofe podle systemu piimych plateb se zakladni suma 63 eur za tunu nasobi referencnim wynozem, aby se
vypotetla standardni platba na helitar, T mleka ET poskytuie podporu z tituly spoletné zemEdelsks polidoy pouze v
ramei produlcind kvdty pevné stanovené pro kafdou zerm. CFR 24da obiem 3,1 milidnu tun, komise nabidla 2,5 milidnu.
TTnie by méla podle EE platit tuzemsku prémie za 424.911 porafengch kusil hovérhe dobytka, zatimee MZe navrhuje
530,000 kustl. V kategorii masnch krav chee CR. kvétu 230.000 kush, podle komse to ma byt jen 20,113, Eonuse
wychazela z ddajf, které if kandidétské zem# sdilly, a to za obdobi 1996 1999 CR podle Eovéite pro rizné komodity
zvolila rizna referentnd obdobi, cof odivodmnla ve swém nawrhu.
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omgris |Tento e-mail j& Vam zasilan na zaldade Vasi registrace e-mailowé adresy a Vageho altualniho nastaveni
St o eanalhy v omunikatnim centru Agris.
Swé nastaven! miFete zménit na adrese http:/fkc agris.ce.
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Obr. 3 Komunikacéni centrum - e-mailova zprava zaslana uzivateli
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